	机构全称
	安阳市妇幼保健院

	主要职责
	我院于1979年恢复组建，是豫北地区规模较大的一家集妇幼保健、医疗、康复、科研、教学为一体的三级甲等妇幼保健院。承担全市及周边地区妇女儿童的保健和医疗工作，是全市妇幼卫生技术指导中心。1994年增设“安阳市儿童医院”，一个机构，两块牌子。

现占地面积24.33亩，建筑面积66012平方米，编制床位1300张。2022年新建儿童医院项目占地165亩，建筑面积80000余平米，容纳床位1500张，预计2026年完工并投入使用。现有职工1229人，其中卫生技术人员1088人，高级职称112人，中级职称人员412人，博士1人，硕士56人。医院年门诊量60万余人次，年住院病人4.6万余人次，大手术14000余台，最大年分娩量近1.8万人次。

按照妇幼健康服务机构标准化建设基本标准，我院规范设置“四大部”即孕产保健部、儿童保健部、妇女保健部、计划生育服务部。形成功能完善、组织健全的“四大部”体系建设。逐步形成以孕产保健、儿童保健、妇女保健为重点，为全市妇女、儿童提供从出生到老年，内容涵盖生理和心理的主动、连续的医疗保健服务与健康管理。同时我院妇科、产科、儿科均为市级重点专科，是安阳市医学会妇产科、儿科分会主委单位，“安阳市危重孕产妇救治中心”、“安阳市危重新生儿救治中心”、“安阳市产前诊断中心”均在我院设立。

医院先后荣获国家级“爱婴医院”、“全国卫生系统先进集体”、“全省优质服务示范单位”、“中国关心下一代百城万婴示范院”、“河南省健康促进示范医院”等荣誉称号。是北京妇产医院、北京儿童医院医联体医院，郑大一附院、郑大三附院、河南省人民医院医疗联盟成员单位，是国家级母婴安全医院、河南省儿童早期发展示范基地、省级新生儿保健特色专科单位、省级孕产期保健特色专科单位。

我院正加强辅助生殖中心建设，为全面提升育龄妇女全生育周期的生育保健服务能力。提供中医诊疗服务，发挥中医药在妇女儿童疾病诊疗和孕保、儿保、妇保、生殖保健中的作用，逐步做优做强中医妇科、中医儿科、中医不孕不育、中医男科、中医康复等专科，加强妇幼健康领域中医优势专科建设，将医院打造成专科门类齐全、学科特色鲜明、服务功能卓越，有影响力的区域妇幼保健服务中心。

      医院实施“十四五”人才队伍建设暨学科带头人及梯队人才选拔培养管理，设立科研项目基金，鼓励开展新技术、新项目，通过“激活内生动力、注入新鲜活力、蓄积硬核实力”来建设高素质专业技术队伍，提高医院发展的核心竞争力。

      医院以打造“全国一流三甲妇幼保健院”为目标，以“母婴安全、儿童优先”为宗旨，倡导“爱佑新生，心系妇幼”的服务理念，实施科技兴院、人才强院战略，不断强化党建引领、加强医院文化建设，紧抓医疗服务质量、打造专科特色品牌，加速人才梯队建设、实施现代医院管理，开创智慧医院体系建设，创新思路，拓展领域，砥砺奋进，勇毅前行，打造人文、智慧、美丽、幸福、安全的妇幼保健机构。

医院地址：安阳市北关区解放路92号
官网：www.ayfy.com.cn

邮箱：ayfybjy@126.com
院办电话：0372—3285918    

母婴热线：0372--3285209
服务指南：

门诊就诊须知
1、门诊开放时间
门诊出诊时间：上午8：00至12：00 ；下午：14：30至17：30（冬季），15：00-18：00（夏季）
2、就诊预约须知
（1）自助机预约

医院醒目位置摆放有自助机，根据操作提示可完成预约本次或下次就诊医生和时间，也可自助办卡充值、查询费用、打印报告。

（2）网上预约
登录医院官网http://www.ayfy.com.cn，点击预约诊疗模块，按提示操作完成预约。

（3）微信预约
关注我院微信公众号ayfybjy或扫描医院二维码，在医院微信平台点击就诊指南-在线预约挂号，按提示完成操作即可完成预约。

现场预约

来院可在门诊收费窗口办理就诊卡预约就诊，也可持身份证、医保卡在门诊收费窗口进行激活，激活后持身份证或医保卡直接预约就诊。
便民服务措施
1、门诊大厅设有志愿者服务站，配备咨询人员，悉心解答患者的各类咨询、发放健康教育宣传手册。对行动不便的患者提供轮椅等协助。备有热水、针线、雨伞、推车等便民服务设施。
2、门诊大厅、官方网站、微信公众号发布有就诊服务指南、就诊流程和楼层指引标识等，方便病人查阅。
3、我院有多渠道医患沟通渠道，有专门的投诉接待室、门诊大厅设有意见箱以便及时反馈信息，开设意见投诉热线电话：0372—3285209。
4、医院官网、微信公众号、门诊大厅设专科门诊一览表，方便您根据需要选择对应医生并真诚接受社会监督。

5、门诊收费处提供信用卡刷卡、支付宝、微信支付等多种收费方式，出具正规发票。同时全院禁止医护人员收受“红包”，接受社会监督。

6、我院母婴热线：3285209提供婚、孕前后检查、围产期保健、新生儿护理、婴幼儿生长发育、本院就诊信息等解答服务。


	地址
	安阳市北关区解放路92号

	联系电话
	0372—3285918


