	机构全称
	鹤壁市妇幼保健院

	主要职责
	鹤壁市妇幼保健院始建于1958年2月，现址位于淇滨区九江路29号，占地23000平方米（34.7亩），业务用房面积25000平方米,是我市唯一一家以妇女儿童为主要服务对象，集保健、医疗、科研、教学、指导为一体的三级妇幼保健机构，医院为全市妇女儿童提供妇幼健康服务，并承担辖区妇幼卫生和计划生育技术服务业务管理和技术支持工作。目前，医院还承担着鹤壁市儿童医院人才建设工作，挂牌“河南省儿童医院豫北分院”、“河南省儿童医学中心豫北分中心”。
医院现有编制床位201张，在职职工379人，专业技术人员325人，其中高级职称24人，技术人员比例达85%。医院坚持特色办院，设有孕产保健部、儿童保健部、妇女保健部和计划生育技术服务部四个业务部门，下设孕产、妇女及儿童群体保健、不孕不育、儿童康复、中医等20余个专科科室，实现了妇女儿童全生命周期服务。
医院在全市率先采用“五大法宝”助产技术，即：气囊仿生助产、自由体位、音乐镇痛、无痛分娩、导乐分娩，提高自然分娩率。开展“准爸爸陪产”服务，亲手为新生宝宝剪脐带，为生命剪彩。开展中医防治青少年近视服务、“美丽妈妈出产房”服务，均得到患者一致好评，学科发展和特色服务取得突出成绩。
医院先后购置郎润1.5T核磁、DRX线机、西门子钼靶乳腺诊断仪、GE四维彩超、进口高端四维彩超、自动乳腺全容积扫描成像系统（三维乳腺彩超）、乳腺诊断仪、宫颈癌筛查初善仪、盆底功能障碍治疗仪、全自动生化分析仪、全自动化学发光仪、电解质分析仪及全自动五分类血细胞分析仪，进口麻醉机等先进设备，为全面保障母婴安全、预防出生人口缺陷做出努力。
近年来，医院先后获得“爱婴医院”、“母婴友好医院”、河南省健康促进示范医院、“市职工、居民医保定点医院”，“市儿童脑瘫康复治疗中心”、“河南省新生儿重症救护网络中心鹤壁分中心”、“鹤壁市危急重症新生儿、孕产妇救治中心”等荣誉称号。
医院地址：鹤壁市淇滨区九江路29号
邮箱：fybjybgs@163.com
院办电话：0392—2696438    传真：0392—2696438
母婴热线：0392--3221508
服务指南：门诊就诊须知:
1、门诊开放时间
门诊出诊时间：上午8：00至12：00 ；下午：14：30至17：30（冬季），15：00-18：00（夏季）
建卡时间：全天24小时
2、医卡通建卡须知
⑴凡初次来我院就诊的病友，请您先在咨询台填写病友信息登记表，然后再到收费处建卡充值。
⑵病友首次登记可能影响到后续报销，请您在填单时详细填写病友信息登记表中的每一项内容，以确保您医疗信息的准确录入。
⑶建卡充值完成后，请您持就诊卡到各科候诊，挂号、划价交费、检查等均需出示此卡。
⑷请您妥善保存诊疗卡，下次就诊时凭此卡，不用再重新建卡。
⑸如您的诊疗卡不慎丢失或忘记带卡，请及时到收费处补办就诊卡。
便民服务措施
1、门诊大厅设有导医台，配备咨询护士，悉心解答患者的各类咨询、发放健康教育宣传手册。对行动不便的患者提供轮椅等协助。备有热水、针线、雨伞、推车等便民服务设施。
2、门诊大厅张贴有就诊服务指南、挂号须知、就诊流程图等，方便病人查阅。
3、门诊各楼层均有科室分布图，各种指示牌清晰、规范。
4、门诊大厅及各楼层诊区内外均设有候诊椅，方便患者候诊。
5、门诊大厅设有意见箱，以便及时反馈信息，不断改进工作方法。
门诊就诊指南:
1、门诊大厅前厅设专科门诊一览表，欢迎您选择医生，真诚接受社会监督。
2、门诊楼一楼导医台提供就医咨询、导诊咨询、预约咨询、健康教育咨询、投诉接待、电话、轮椅、开水和茶杯等免费服务，尽量为您排忧解难。
3、门诊大厅设有收费处，提供pos机、支付宝、微信支付、方便您缴费，院方出具正规发票，各科室和个人不收现金。就医过程中，请保管好您的现金和贵重物品，谨防小偷扒手。
4、我院妇产科提供免费接诊，电话：2696428；彩超预约电话2696427。
5、就诊过程中，如果您对门诊的服务有不满意的地方或对医院有合理化的建议时，请拨打电话：2696425。
6、我院母婴热线：3221508，免费解答：婚、孕前检查、孕产期保健、新生儿护理、婴幼儿生长发育，本院就诊信息等。
7、如有院外人员发放小广告，或接到非我院的电话，请鉴别真实，以免上当、损失财物。
8、我院网址：www.hbsfybjy.com.cn，可登陆网站查询相关信息。

	地址
	鹤壁市淇滨区九江路29号

	联系电话
	0392—2696438


