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等级：平急 安市监明电〔2022〕65 号 安机发 号

安阳市市场监督管理局
关于进一步推进包容审慎监管工作的通知

各县（市、区）市场监管局，市局机关各科室、直属各二级机构：

为进一步推进法治化营商环境建设，激发市场主体活力，规

范行政执法行为，提升行政执法效能，全力帮助市场主体纾困解

难，有效保障人民群众合法权益，现就进一步推进包容审慎监管

工作通知如下：

一、工作原则。在行政执法过程中，要充分考虑违法行为的

特点，按照宽严相济的思路，坚持过罚相当和综合裁量的原则，

鼓励和引导违法行为当事人改正违法行为，促进守法诚信经营。
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要常态化开展行政指导，通过示范、提醒、建议、约谈等非强制

性方式，把行政指导融入市场监管全部业务工作中，适时、适地、

适机灵活采取不同的方式，有针对性地实施行政指导，通过开展

普法宣传、法律风险防控、行政约谈等方式，预防或减少违法行

为的发生，实现教育在先、预防为主、标本兼治的目的。

二、适用范围。对不触碰安全底线，除涉及人身、财产安全、

公共安全等领域外，对新经济、新业态、新模式等领域经营行为，

推进包容审慎监管执法。在市场监管职责范围内的注册登记、行

政审批事项、产（商）品监督抽查、广告监管等事项中普遍适用；

对食品、药品、医疗器械、化妆品、特种设备等不涉及安全隐患

的轻微违法行为适用。对潜在风险大，可能造成严重不良后果的，

严格监管；对严重危害人身、财产安全、公共安全，扰乱社会管

理秩序和市场经济秩序等违法行为的，坚决依法予以查处；对食

品、药品、特种设备及故意违法给人民群众生命、财产造成重大

损失的，按照“四个最严”要求依法处理。

三、工作要求。通过持续深化服务型行政执法，不断推进包

容审慎监管，牢固树立市场监管服务意识，在执法中体现服务，

在服务中促进管理，做到服务有温度、执法有准度、管理有精度，

形成管理、执法、服务“三位一体”，有机结合、相互促进。严

格规范执法行为，杜绝任性执法、逐利执法，坚决避免运动式执

法乱象，推动行政执法从刚性执法向刚柔并济转变，实现法治效

果与社会效果相统一，全力打造规范公正的法治环境、公平有序
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的竞争环境、便捷高效的营商环境、安全放心的消费环境，为助

推我市经济社会高质量发展贡献市场监管力量。

安阳市市场监督管理局
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