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附件

安阳市校外培训机构信用分级管理
负面清单及扣分标准

负面清单（每项中有一点未达到的，即扣减相应分值）
扣分
标准

扣分事实

1.未在醒目位置公示机构办学许可证、营业执照（登记证
书）、教师信息、收费退费制度等信息。 1分

2.未使用示范合同文本，未与学员签订培训服务合同；培
训服务合同条款不合理。 1分

3.对外名称使用不符合规范要求。 1分

4.对从业人员未履行准入查询职责。 1分

5.培训超过晚上 20: 30；培训班次、名称等模糊不具体；
或招收与培训班次不符的学生。 2分

6.未按规定对培训材料进行有效管理或备案。 2分

7.对师资、培训效果等作夸大、不实宣传；招生宣传与许
可内容不一致。 2分

8.擅自改变教学内容、计划、课时等，未与学员沟通和交
流，导致产生矛盾且未能及时处理。 2分

9.在主流媒体、新媒体、公共场所、居民区各类广告牌、
网络平台刊播广告；在中小学、幼儿园开展商业广告宣传
活动，利用文具、教辅材料等发布或变相发布广告。

2分

10.视频监控未能全覆盖，且存储时间未达到 30 天，缺乏
维护导致设备不能运行。 3分

11.统计、公布升入某些学校学生名单、人数，对学员排名
次；在微信、微博、抖音等平台或培训场所宣传炒作升学
业绩。

3分

12.教师未取得相应的资格证书，外教不符合国家规定。 3分

13.开展学科类培训出现“超纲教学”“提前教学”“强化

应试”等行为。
3分

14.收费时段与教学安排不一致，一次性收取时间跨度超过

3 个月或 60 课时费用，或超过 5000 元；收费不出具正式

票据。

3分

15.学科类培训机构收费未执行政府指导价。非学科类机构

随意涨价。
3分
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被检查机构（公章）： 检查人员签字：

机构负责人签字：

时 间：

抄送：市文广体旅局、市科技局

安阳市教育局办公室 主动公开 2023 年 7月 13 日印发

16.存在消防安全隐患，未按要求落实《校外培训机构消
防安全管理九项规定》。

3分

17.占用国家法定节假日、休息日及寒暑假期组织学科类
培训。 6分

18.以学前班、幼小衔接班、思维训练班等名义面向学龄
前儿童开展线下学科类（含外语）培训。在科技、体育、
文化艺术等非学科类培训中，违规开展学科类培训。

6分

19.被通报整改停止招生、培训期间，继续违规招生、开
展培训的。 6分

20.未经批准变更办学地址，或者擅自设立培训点、教学
点进行培训的。 6分

21.擅自变更机构类型或举办者的。
6分22.聘请中小学在职教师进行教学。
6分23.拒不接受资金监管或者未使用预收费托管专用账户收

取培训费，财务管理混乱，打着非营利名义进行营利、分
红等行为。

6分

24.办学方向、教学内容、办学行为严重违背党的教育方
针，违反国家相关法律规定。 12 分

25.办学条件达不到国家相关标准，存在房屋、消防、食
品等重大安全隐患，或因主体责任造成重大教育教学及安
全事故。

12 分

26.管理混乱导致群体性事件、造成重大社会舆论影响等，
严重影响教育教学秩序，产生恶劣社会影响。 12 分

27.恶意终止办学、抽逃资金、卷款跑路。
12 分28.无证无照开展面向中小学生的培训。以教育咨询、托

管、住家家教、众筹私教、一对一等形式隐形变异开展学
科类培训。

12 分


