
安阳市 12345 政务服务热线交办单

工单来源 1 市长电话 1 办理时限 1 2022-04-0引联系电话 I 16691582827 
事项编号 IDH994 l050222033101073

签收时间 I I 办理时间 1 2022-03-3计 来电人 I 张先生

事项区域

内容摘要 1
来电人反映 ： 3月 31 日下午，本人持残疾军人证免票进入文峰区天宁寺景区参观 ， 景区告

知上塔需要另外购票，每张25元，认为不合理。请政府责成相关部门调查处理。

承办单位 市文物局 协办单位

请千l小时内与来电人取得联系（匿名除外），并于5个工作日内中 ｀

调度意见 1 人，并将办理结果报市长便民公开电话受理中心，同时做好来电人信 2

进行通报；若无故不回复，将转交市委市政府督查局。）

承办意见

领导批示
\V 勺 囚仁伪 。

处理结果

联系电话： (0372) 12345 审核人 ： 10003 调度员： 8097 


